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システム切替に伴う manaca（マナカ）の一部サービス停止のお知らせ 

 

manaca（マナカ）システムの切替を実施するため、以下の日時において、manaca

（マナカ）の一部サービスがご利用いただけませんのでご注意ください。 

なお、鉄道・バスのご乗車、電子マネーなどは通常通りご利用いただけます。 

 

１ 日時 

令和４年３月１２日（土） １７：００～最終列車・最終便 

予備日 (1)令和４年３月１９日（土） １７：００～最終列車・最終便 

      (2)令和４年３月２６日（土） １７：００～最終列車・最終便 

 

２ ご利用いただけない主なサービス（※１） 

(1) manaca（マナカ）の紛失再発行・障害再発行のお申込み（※２） 

(2) manaca（マナカ）の紛失再発行・障害再発行 

(3) manaca（マナカ）マイレージポイントの照会・還元 

(4) ２０件を超える利用履歴照会 

(5) 紛失再発行後のmanaca（マナカ）のデポジット返却 

※１ ご利用できないサービスの詳細は各社局にお問い合わせください。 

※２ １７：００以前にお申し出いただいた場合でも、手続ができない場合がございます。 

また、お申込みができないためにカードの使用停止措置が完了せず、それにより当該カードの

払いもどしやＳＦ使用等で生じた損害額については、各社局はその責めを負いかねます。  

 

※「manaca／マナカ」は、株式会社名古屋交通開発機構及び株式会社エムアイシーの登録商標です。 


